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На протяжении почти полутора месяцев клиенты компании могут оставить заявку на сайте компании и заказать
бесплатный забор при отправке грузов из Казани, Уфы, Зеленодольска, Волжска, Калуги, Владимира, Брянска,
Оренбурга, городов Тверской области (Ржева, Дубны, Кимр, Конаково), Заволжского района Ульяновска и
поселка Чердаклы Ульяновской области.

Весогабаритные характеристики грузов, на которые распространяется акция, могут отличаться в зависимости от
города, эту информацию стоит уточнять на сайте компании.

Забор груза у отправителя — это удобная услуга, которая позволяет клиентам эффективно управлять грузами и
дистанционно организовывать их отправки.

На следующей день после получения заявки опытный экспедитор приедет и примет груз для дальнейшей отправки,
самостоятельно оформит все необходимые документы на терминале, а клиента проинформируют по СМС и e-mail
об исполнении заказа.

Добавим также, что «Байкал Сервис» в этом году сделал ставку на новую стратегию в клиентском сервисе,
которая нацелена на обеспечение клиентам высокого качества по честной цене. Еще в апреле компания
зафиксировала цены на перевозки на юг страны, а в мае снизила в среднем на треть тарифы по тысяче
направлений по России, сократив при этом сроки доставки грузов в среднем на 1-2 суток.

Постоянная ссылка на материал: http://www.smi2go.ru/publications/145403/
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