
8% россиян заказали карту в зарубежном банке, а 6% открыли карты UnionPay.
Помогло ли это решить проблемы платежей?

Тематика: Экономика и финансы
Статьи и исследования 

г. Санкт-Петербург 

Дата публикации: 8.06.2022

Дата мероприятия / события: 8.06.2022

С начала марта международные платежные системы MasterCard и Visa приостановили свою работу на российском
финансовом рынке. Через короткое время такое же решение было принято Apple Pay и Google Pay. 

  

Благодаря работе Национальной системы платежных карт в России, эти карты остались доступными для
внутренних расчетов. То есть, оплата с этих карт не проходит при покупках в иностранных интернет-магазинах, а
на территории РФ ими можно пользоваться по-прежнему. Если ваша карта перестала корректно работать, вы
можете оформить кредитную карту с кэшбэком и спокойно оплачивать свои покупки.

Спустя 3 месяца после начала действия этих ограничений, был проведен опрос среди пользователей, насколько
данная проблема доставляет им дискомфорт. В исследовании участвовало около 3 тысяч человек.

Bankiros.ru узнал у пользователей карточек Visa, American Express и MasterCard, какие неудобства у них возникли.

Примерно половина опрошенных утверждают, что не испытывают сложности из-за санкционного нововведения,
потому что они пользуются своими картами только для внутренних расчетов. Около четверти опрошенных
пожаловались на то, что теперь им значительно сложнее делать покупки в иностранных онлайн-магазинах и
переводить деньги за границу.

10% респондентов заявили, что у них есть виртуальная кредитная карта, с которой они не имеют проблем.
Примерно 20% опрошенных людей решили выбрать другие платежные системы, которые не попали
в санкционных список.

Одна из опрошенных женщин решила оформить дебетовую карту онлайн UnionPay. Такое решение было принято,
чтобы продолжить беспрепятственно делать покупки в иностранных интернет-магазинах, однако при первой же
попытке оплатить товар на AliExpress, карта дала сбой при оплате.

Эксперты утверждают, что вопрос здесь может быть не только в самой карте, но и в нежелании иностранных
компаний работать с гражданами РФ до урегулирования политической ситуации в стране.

Постоянная ссылка на материал: http://www.smi2go.ru/publications/144358/
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